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TOSCANA PROMOZIONE TURISTICA

Vi

Azionl, Strumentl ed Eventl

Campagne di comunicazione
Coinvolgimento delle Imprese
Fiere ed Eventl BtoB e BtoC
Media Relation

Osservatorio Turistico Regionale
Vetrina Toscana

Premi e Progetti internazionali
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TOSCANA
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CAMPAGNE 2025

Distribuzione budget pubblicitario per canale di comunicazione

o 15% Creazione di una relazione
di media partner
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Distribuzione del budget

e acquisto spazi pubblicitari
Temi di viaggio coerente con dati derivanti
Bal X - \ X \
Family DAAKAYyerr NEWAAeEde N
Bike " "
o particolare attenzione al
Unesco mercato 1italiano
Terme e wellness
Outdoor
Sostenibilita

Artigianato artistico e Industriale

TOSCANA
RINASCIMENTO SENZA FINE
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TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

CAMPAGNE 2025

In relazione alle preferenze dei mercati di riferimento, molte delle immagini della

campagna Toscana nella Stazione di Roma Termini e Milano Centrale sono riferite

proprio alla sostenibilita e al potere evocativo della vacanza toscana , COSI come

le Immagini applicate sui mezzi di trasporto europel, utilizzati per la campagna,

RAANe EdRN&EdBNAAe AAAYydBBAT dANAxEde Qe AANAAdWe JdAANEA
richiamo al Rinascimento senza fine.

visittuscany.com

“Voglio vivere una vacanza che
lascia il segno, non I'impronta.”

TOSCANA
RINASCIMENTO SENZA FINE

TOSCANA
RINASCIMENTO SENZA FINE

Visittuscany.com H#FTUusCanyioceiner




TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

CAMPAGNE 2025

KPIl misurabili , per restituire in maniera chiara il risultato delle campagne stesse In
termini  di visiblllta , di visualizzazioni e di qualita dei parametri scelti

Con riferimento alle Campagne 2024 VWnNs R AyekdNaAdY settéfredein Ane o? NAAe

Ad esempio qui sotto il report della campagna 2024/2025 su Rinascimento senza
Fine nelle Grandi Stazioni ( Roma, Milano, Napoli prevalentemente)

REPORT CAMPAGNA REGIONE TOSCANA

POST ANALISI PERIODO DI CAMPAGNA

UNIVERSO DI RIFERIMENTO: STAZIONI DI RIFERIMENTO

Pacchetto Popolazione OTS / Contatti Teste Nette / Copertura Reach % Exposure Index /
Frequenza

+1 SUPER MAXI| DIGITAL RMT-RMT;TIB-310pp-10sec-14gg- 2 863.394 2491218 466.528 16,3% 87 5,3
April

=l SUPER MAXI DIGITAL MIC - IV NOVEMBRE-MIC-310pp- 1.505.549 1.472.660 245.889 16,3% 98 6,0
10sec-14gg-April

=/ BANNER-NTW-1pp-68400sec-14gg-April 10.278.796 102.240.636 8.105.789 78,9% 995 12,6

=1 ATRIO-MIC-1pp-68400sec-14gg-May 1.374.078 10.403.182 764.929 55,7% 757 13,6
Totale 11.652.874 116.607.696 9.583.134 Co82% 1001 12,2

OSCANA

. Tu nytoGether
visittuscany.com AS RINASCIMENTO SENZA FINE




PROCESSO DI ORGANIZZAZIONE DEI TEMI VERTICALI: | GDL TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

COINVOLGIMENTO E MANIFESTO VALORI E COMUNICAZIONE E MARKETING E
SENSIBILIZZAZIONE CARTA SERVIZ] MEDIA RELATION PROMOZIONE

Ambiti turistici, Adesione al Manifesto Progettazione linee Promozione integrata
operatori privati e e redazione della carta guida tematiche e dei prodotti e dei
stakeholder dei Servizi Media Plan progetti speciali

Informare il sistema del Adesione al Manifesto At“V'tI‘_"‘ di comunicazione Campagne di
progetto e _| dei Valori e co -creazione e realizzazione d “  promozione del mix

DANAKyenneca? Adll diunacCartadei Servizi. el DNAAYy e RRNEA A ¢

eventi dedicati. Condivisione di ricerche progettata,

Raccolta adesioni per (P KKy N BA? " deA - - partecipazioni ad eventi
entrare nei GdL e domanda, materiali di o) ol EonLnEEZIem? B2B, partnership

T T icazi verticali sui tematismi dei : : .
costruire il mix di COMBRICAZIONEE orogetti speciali strategiche e incontri
prodotti. (RS oF tra operatori di settore

PERCORSO PARTECIPATO DI CO -PROGETTAZIONE ATTIVA

Laboratori offline ed online sullo studio della domanda e buone pratiche
Sviluppo delle nuove offerte del mix di prodotti con una travel designer

Coinvolgimento delle imprese

TOSCANA
VISITT any. m #1TU nytoGether
sirhseany-co e RINASCIMENTO SENZA FINE




TOSCANA
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PROCESSO DI ORGANIZZAZIONE DEI TEMI VERTICALI

Dal 2022 Toscana Promozione Turistica ha attivato una serie di gruppi di lavoro verticali su

tematismi di rilevante importanza per la regione o particolarmente innovativi nello scenario

AN?®Edr ndgOQes uk KAWeaxceR naEeer NF 7 dae ANAK NDpNe N ANA ~nnNo Qe K
avanti anche nel 2025 insieme agli Ambiti e agli operatori privati e altri stakeholder chiave

PROGETTI SPECIALI: PRODOTTI TURISTICI

« TURISMO SOSTENIBILE « FAMILY

. TURISMO AL v CICLOTURISMO
FEMMINILE « CAMMINI

 CREATIVITA A « CAMPER E CARAVAN
IMPATTO SOCIALE « MENTAL WELLNESS

+« PET FRIENDLY « GOLF

 TURISMO « TOSCANA ARTIGIANA
INDUSTRIALE « TURISMO EQUESTRE,

SCOLASTICO, ALTRI

visiTtuscany.com #TUSCaANnyYoGeTher TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE o



% TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

INIZIATIVE REALIZZATE CON GLI AMBITI 2025

AMBITOUR 2025: CONOSCERE PER MIGLIORARE
LA DIFFUSIONE DELLE BEST PRACTICES
E COINVOLGIMENTO IMPRESE

2024 2025
PARTECIPAZIONE 96 584
OPERATORI TOTALE
PARTECIPAZIONE 19,2 36,50
OPERATORI MEDIA
PER TAPPA

Nel 2025 sono state realizzate 16tappe DANAAY ! Bkdane? & yer OAANAR &ENAAKQ"
Oe AAKAkecA' deAN |  >ufi ANAKAyABkdae DN Ae?c eci AANG'
sono stati invitati anche  operatori di iIncoming e di servizi per conoscere |

diversi ambiti e potenzialmente entrare in contatto con gli stakeholders,

costruendo un prodotto vendibile per turisti italiani e stranieri

La media di partecipazione degli operatori dal 2024 e cresciuta del 90%

TOSCANA

VIS ny. m nyYytoGGeithnher
SIEEUSCA. GO A RINASCIMENTO SENZA FINE




% TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Nel 2025 il coinvolgimento diretto delle imprese e avvenuto non solo con |
GDL e gli Ambitour ma anche con una serie di incontri itineranti dedicati

alle imprese sul territorio ( We are More ) volti proprio alla condivisione di
azioni, attivita e opportunita con gli stakeholder del territorio da parte

DNAKYy! P NA® A éNT

5t

oiy visibilita
Hi) opportunita
Diy valore
nsieme

isieme

A sx VGruppo di Lavoro Turismo Sostenibile
In alto V«We are More» Montelupo, ott 2025

TOSCANA

2 ToGeTther
visitTtuscany.com #TUscany RINASCIMENTO SENZA FINE
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Flere ed eventi % TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

2023 2024 variaz.% Year to Date
24/23 2025
Totale operatori
TOTALE FIERE ed EVENTI Fiere ed eventi e
60 69 15’0%

Ambitour 997 =

+ 87/%

TOTALE OPERATORI FIERE ed 364 553 0
EVENTI, AMBITOUR 5119 /O

VOLTERRA, VALDICECINA ...
CONSORZIO TURISTICO

TOSCANA
VIS ny. m nyYytoGGeithnher
SIEEUSCA. GO A RINASCIMENTO SENZA FINE
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Piano eventl 2025 Realizzazione

TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Italia

Generaliste:
BIT Milano 9 -11 febbraio
TTG - Rimini 8 -10 ottobre

N

v BMT Napoli 13 -15 marzo
v Agriturist Bergamo
Enogastronomia:

v Eruzioni del gusto - ottobre

Archeologico/scolastico
y Bmta Paestum - novembre

v WTE (Roma) - settembre BN e . N e e
v TourismA (Firenze) - febbraio N LA R S, '.- / ‘.;. _’\/ /&4\ |
Bike :

v Italian Bike Festival Misano (B2C)
5-7 settembre

Fiera del Cicloturismo Bologna (B2C) : il T B, |
V4-6 aprile - ERTOSCAN

Z

LGBTQ+ P~/ TOSCANA
Amour, 24 V27 Aprile = RINASCIMENTO SENZA FINE

visittuscany.coim

Sostenibile/en plein air ;
v Salone del Camper di Parma (B2C) -
1321 settembre

visitTtuscany.com #TUSCcanyrtoGcether TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE
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Piano eventl 2025 Realizzazione

% TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Italila V Specials

Presentazioni:

n  Salone del Libro, UNESCO

v Ulisse Fest, Turismo Artigianale
Versiliana , Marina di e i
Piletrasanta S g
g‘g(jéll\:l;irédfulness con National roscana

Z

Z

TOSCANA
visitTtuscany.com #TUScanytoceiner RINASCIMENTO SENZA FINE
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Piano eventi 2025 Realizzazione % TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Italia V Specials

Workshop dedicati:
v  SHARING TUSCANY 2025
(dedicata al mercato Italiano)

-y N DZ}, '20p8 d\ Sharing
Tuscany si e svolta in Lunigiana
ed ha visto la presenza di 65
sellers e 80 buyers , con focus
particolare sulle esperienze per
Il mercato italiano,
particolarmente attento alla
creazione di nuovi prodotti di
matrice esperienziale ,
autentica e locale.

visitTtuscany.com #TUSCcanyrtoGcether TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE




Piano eventi 2025 Realizzazione KL TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

> ’v‘_\ \ :—‘ z = . f;(_‘
ESterO i‘;' | 1'5""":&’,,» b FITUR MADRID

2025

22 - 26 JAN 2025
Avda. del Partenén, 5
MADRID

Hall 4C16 - Hall 4C18

Generaliste:

v Fitur 22 -26 gennaio

v ITB Berlino4 -6 marzo

v IFTM 23-25 settembre

x WTM Londra - novembre

Golf :
n  IGTM Cannes 20 - 23 ottobre

Natura/turismo verde/attivo
n  Salon Destination Nature / Salon Mondial
du Tourisme (B2C) - Parigi 13-16 marzo

v F.RE.E Monaco di Baviera  (B2C) - 19-23 ke TOSKANA i

febbraio | A
MICE - iif
x  Imex Francoforte 20 -22 maggio = o 2 n] £ =

visiTtuscany.com EFTOSCA'_NQ =\ [ visitiuscany.com EhTOSC ANA . Rogene Torcane uscany.com EfﬁTOSCANA} .

)

TOSKANA TOSKANA TOSKANA

ElNF. RENAISSANCE, DIE NIEMALS ENDET  EINE RENAISSANCE, DIE NIEMALS ENDET | EINE RENAISSANCE, DIE NIEMALS ENDET

TOSCANA

VisitTtuscany.com H#TUusCanyioGceiner

RINASCIMENTO SENZA FINE




TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Piano 2025 Realizzazio_

Estero Specials

Presentazioni

v Wine Tourism Trade Fair, Porto - febbraio
2025

v IPW Chicago & New York - maggio 2025

y lerras Tuscany - giugno 2025

v Discover Eat, La Mancha, giugno 2025

v  Glappone EXPO Osaka, luglio 2025

v Canada, Area Francofona - ottobre 2025

Golf :
v IGTM VNuovo atlante del Golf

Atlas
of Golf'in
Tuscany

b;

TOSCANA
visitTtuscany.com #TUScanytoceiner RINASCIMENTO SENZA FINE
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TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Piano eventl 2025 Realizzazione

Estero Specials

Presentazioni

v Wine Tourism Trade Fair,
Porto - febbraio 2025

v IPW Chicago & New York -
maggio 2025

v lerras Tuscany - giugno 2025

v  Glappone EXPO Osaka, luglio
2025

v Canada - ottobre 2025

Golf :
IGTM V Nuovo atlante del Golf

Z

#TUSCANYTOGETher TOSCANA

Visittuscany.com

RINASCIMENTO SENZA FINE




Piano eventl 2025 Realizzazione - T(M)SCANA

Estero Specials

Presentazioni

n  Wine Tourism Trade Fair,
Porto - febbraio 2025

v IPW Chicago & New York -
maggio 2025

v lerras Tuscany - giugno 2025

v  Glappone EXPO Osaka,
luglio 2025

v Canada, Area Francofona -
ottobre 2025

w ’ LITALIA A ‘\9

EXPO 2025 OSAKA

Golf :
v IGTM VNuovo atlante del Golf

REGIONE

TOSCANA

13 - 19 LUGLIO 2025

TOSCANA
RINASCIMENTO SENZA FINE

Visittuscany.com H#FTUusCanyioceiner
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TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Piano eventl 2025 Realizzazione -

Buy Tuscany 2025 Costa degli Etruschi:
? Ay NDZ,‘* d ecord DA

160 seller toscani (il numero piu alto mai registrato in diciassette edizioni) hanno
incontrato  circa 200 buyer internazionall provenienti da ben 42 Paesi , stabilendo
un nuovo record anche per la rappresentanza estera.

Nella giornata del 1 ° ottobre si sono svolti  oltre 5.000 incontri B2B , generando circa
80.000 minuti di trattative che hanno messo in relazione il turismo toscano con |l
mondo intero. Il sistema di matchmaking, preparato con sette mesi di anticipo e
basato su un record di oltre 24.000 preferenze espresse (Like), ha prodotto agende
con un livello di soddisfazione complessivo superiore al 95 % e un tasso di
XNNERNOA BAAOQt AT X nAacEd AKAKy¢ /S us

TOSCANA
. nytoGetner
visittuscany.com HIuSLa & RINASCIMENTO SENZA FINE




TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Perché la Toscana®?

| e Media Relations:
Riconoscimentl e contenutl nNUoVvi

AKKYy dQAr NT AA DNAAKAA rer ANAJKd.

«Va alla Toscana il premio nella
categoria Best Green
Destination Italia. E'il
riconoscimento conferito in
occasione della Borsa
Internazionale del turismo Bl
dal Gist (Gruppo Italiano
Stampa Turistica ) nell'ambito
del Premio Gist Green Travel
Award 2022 per le eccellenze
del turismo sostenibile e
responsabile.»

visitTtuscany.com #TUsScanyroGcether TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE
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PRESS RELEASE

Sintesl delle Attivita della redazione interna
2024 (gennaio -ottobre)

81 comunicati/news sul sito diffusi su attivita
Istituzionale di TPT e info dal territori

89 articoli prodotti per 9 numeri della Newsletter

mensile Indirizzata alle antenne estere di TPT, ad ENIT e
AKAKYy? RRdOde rAABnA AA" de AAAN
29 azioni publiredazional

51 articoli/servizi realizzatl per la campagna di
comunicazione ltalia

12 contenuti per ENIT ltalia ed estero

120 richieste di foto evase per giornalisti ed Enit Italia

ed estero per un totale di circa 1500 immagini circolate
nel periodo considerato

visitTtuscany.com #TUSCcanyrtoGcether TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE o



PRESS RELEASE

5% TOSCANA

OOOOOOOOOOOOOOOOO CA

Sintesi delle Attivita della  redazione interna
2025 (gennaio -ottobre)

120 comunicati/news sul sito diffusi su attivita istituzionale di
TPT

65 news dal territori con rilancio di eventi ed attivita svolte nelle
varie Comunita di ambito turistico

90 articoli prodotti per 9 numeri della Newsletter mensile
dADA cd " ANA AAKAN AAANAAN Nr aANcEN
nazionale

86 azioni publiredazionall di cui di cui 31 print 3 tv e il rimanente
52 tra article native e branded contentweb/socia

10 contenuti per ENIT Italia ed estero

62 richieste di foto evase per giornalisti ed Enit Italia ed estero

per un totale di circa 520 immagini circolate nel periodo

considerato

VisitTtuscany.com H#TUusCanyioGceiner

D4}, y &y R

TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE
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TOSCANA

OOOOOOOOOOOOOOOOOOO

PRESS TOUR & MEDIA RELATIONS

Nel 2024 Ay AT NA' d A t A2 ReNATA 'di cdvattere collettivo,
con particolare attenzione alle fasi di follow up e di realizzazione del
contenuti successivi alla realizzazione deil Press Tour.

giornalisti coinvolti in press tour individuali: 35
giornalisti coinvolti in press tour collettivi: 67
FRANCIA media contatt 563
PAES|I BASS]
SPAGNA
SVIZZERA
UK Articoli correlati 187

TOSCANA

visitTtuscany.com #TUSCaAnyltoGetner
RINASCIMENTO SENZA FINE >3




TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Cosa abbiamo fatto

SENTIMENT: CAPIRE LE TENDENZE 2025 E AGIRE DI CONSEGUENZA

In generale, le previsioni per il turismo in Toscana nel 2025 indicavano una crescita

complessiva, ma con ritmi piu contenuti rispetto agli anni precedenti, trainata

principalmente dal turisti stranieri, mentre la domanda interna potrebbe essere

frenata dall'inflazione.

e N OyNacAAe dADZHOA" deAd rnNOJGRJOSAMDEND AN QAAe DNA A? E
osservava un rallentamento generale della crescita.

4! N\QexcA rr Nf Ae nerdadW%e nNE& dA A?2xEdr Be aAer OAAe nl
Iniziare.

_e stime indicano pero un progresso a ritmi piu bassi, trainato

orevalentemente dai turisti stranieri, con una domanda italiana

RENAAAA DAAKKAJGQARAA' de ANV &erdadW%N dAWNON AN dADZ
del 2025, con un +1,1% rispetto ad un anno fa.

e?Nrad d DAAd r AAKGQNAADd NWIDANA" dAnd DAAKKaJADAT dAI
Studi Turistici di Firenze, per conto di Toscana Promozione Turistica,

su un campione di 606 imprese del settore.»
(Federico Taverniti Uff Stampa Regione Toscana, 3 giugno 2025)

TOSCANA

Visittuscany.com H#FTUusCanyioceiner

RINASCIMENTO SENZA FINE
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VETRINA TOSCANA

#unviaggionelviaggio

2022: 190
2023: 290
2024: 360

eventi/iniziative tra gestione
diretta e assocliazionl

»TUTTO IL BUONO DELLA REGIONE?®

www.vetrina.toscana.ite

1929 uscite stampa nel 2024

visiTtuscany.com #TUSCaANnyYoGeTher TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE
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GNAaEdAA yer QANAT ?2Ayennecan? Adand DZ &ENAN EFTOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

Aderenti al progetto
Vetrina Toscana nel
sunviaggionelviaggio 2 O 2 5

(crescita sul 2024)

4 Ristorant 1088 (+7,4%)

4 Botteghe 334  (+14,4%)
4 Produttori 474  (+11,0%)
A Strutture ricettive 228 (+98,3%)

o TUTTO IL BUONO DELLA REGIONE®»

www.vetrina.toscana.ite

visiTtuscany.com #TUSCanyroGcetTher TOSCANA

RINASCIMENTO SENZA FINE
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TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

| Premi: perché la Toscana?

Prima In Italia: | PREMI

Destinazione enogastronomica preferita dagli Italiani

PER

Numero di Dop -Igp
Numero di ag riturismi O M UmBomn s 0
Aumento occu pazi()ne La settima edizione (2025) del  Rapporto

< COX A sul Turismo Enogastronomico Italiano
ANAA y AT C do Q e AND? iFBi€a 1a Toscana come  la destinazione
Diffusione della cucina preferita degli italiani, la regione piu

desiderata per i futuri viaggi
loscana enogastronomici. Il 33,9% dei turisti del
Destinazione eno - Belpaese vorrebbe visitarla ed il 39,3%
: dichiara di essersi recato nel corso dei

gastronomlca viaggi piu recenti.

TOSCANA

VisitTtuscany.com H#TUusCanyioGceiner

RINASCIMENTO SENZA FINE
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| Premi: perché la Toscana?

TOSCANA

PROMOZIONE TURISTICA

DEMOSKOPIKA

when they ask you

D"

DEMOSKOPIKA
REPUTATION INDEX
ITALIA 1155 Con oltre 2,5 milioni Con quasi 10 milioni di pagine
di like e follower e un valore medio di popolarita
GRECIA 108.4 & il paese pitl “social” paria 43 é la destinazione piu

“ricercata” e pit “"popolare” sul

= 1024 § hep
PORTOGALLO e = 5] %[0
FRANCIA 100,7 ¢ °

GERMANIA 97.6 ¥

Con quasi 36mila strutture

S H
BIN =

05
06

A I

07 AUSTRIA 95,5 = e atirazioni valutate piti che
positivamente é la destinazione
08 SVEZIA 990 #  conlofferta turistica piu
2 apprezzata
PAESI BASSI 9.4 &

REPUTATION INDEX 0

IL PRIMO RATING ITALIANO SUL TURISMO

OTTAVA EDIZIONE

al RTR INDEX 2023

e il

Considerato I'estremo interesse della comunita
degli stakeholder del turismo verso il Regional
Tourism Reputation Index, i ricercatori di
Demoskopika, utilizzando lo stesso approccio
metodologico, hanno costruito 'European
Tourism Reputation Index al fine di offrire ai
portatori di interesse un ulteriore confronto anche
tra le principali destinazioni turistiche europee.

Si precisa che sono state individuate le prime dieci
destinazioni per arrivi in base agli ultimi dati
disponibili (Eurostat, 2023): Francia, Germania,
Spagna, Italia, Paesi Bassi, Austria, Polonia,

SECONDA EDIZIONE
DELL'EUROPEAN TOURISM
REPUTATION INDEX

Italia si conferma regina
d’'Europa per reputazione

= ALL'INTERNO

IL RATING DELLA
REPUTAZIONE IN
EUROPA

@
&

EUROPEAN TOURISM
REPUTATION INDEX

VisitTtuscany.com

Svezia, Grecia e Portogallo.

In particolare, nel 2023, i paesi individuati, con
oltre 863 milioni di arrivi, rappresentano circa
I'84,79% del dato complessivo rilevato nei 27 sistemi
turistici nazionali dell'Unione Europea (1.020
milioni). E, inoltre, le presenze generate
complessivamente sono state poco piu di 2,5
miliardi pari a ben I'84,4% del totale dei
pernottamenti nei paesi UE (oltre 2,9 miliardi).

| numeri dell’ETR INDEX

Oltre 11,8 milioni di pagine indicizzate, circa 17,8
milioni di like, iscritti e follower sulle reti sociali,
ben 667mila le strutture e le attrazioni osservate.
Sono questi i numeri generati dai sistemi europei
per costruire la reputazione turistica delle
destinazioni e sintetizzati dall'European Tourism
Reputation Index per il 2024, alla sua seconda
edizione.

H#TUusCanyioGceiner

anche nel 2024

E I'italia, con 115,5 punti, secondo lo schema
metodologico predisposto da Demoskopika, a
conquistare la vetta della classifica generale. La
destinazione italiana, infatti, ottiene il primato in
due indicatori (ricerca della destinazione,
popolarita della destinazione) su 4 e la medaglia
d'argento in un terzo indicatore (valutazione
dell'offerta turistica). Meno significativo il
posizionamento del Belpaese sul versante social.
| canali istituzionali monitorati (Enit, Italia.it) non
sono ancora adeguatamente sfruttati a
differenza di quanto fatto da alcuni competitor
(Portogallo, Grecia e Spagna) facendo scivolare
I'ltalia al quarto posto nella classifica parziale del
Rating Social Reputation (103,6 punti),
comungue un passo avanti rispetto al quinto
posto dell'anno precedente.
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