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Carta dei valori

del turismo

Mental Wellness

Mental wellness:
un Rinascimento
continuo

[l Rinascimento & un modo di pensare,
non solo un periodo storico. In un mondo
frenetico, si fa largo l'esigenza diriscoprire
il proprio valore individuale, insieme alle
cose che, per ogniuno di noi, contano

davvero. Negli anni post pandemici &
emersa la consapevolezza e la necessita
di essere al centro della propria vita, &
nata una differente predisposizione al
rinnovamento, fatto di scelte personali
ed intime:

il desiderio di trasformarsi attraverso
esperienze profonde e significative che
si possono vivere solo viaggiando.










Concettiche sottendono propositi e finalita
su vari livelli: dalle azioni quotidiane, dalle
piccole attenzioni date “ad personam”
per arrivare a coinvolgere tutta la filiera
del turismo grazie a modalita e approcci
consapevoli e condivisi e che ad ampio
raggio ricadono sulle comunita, generando
buone pratiche. Cinque gemme che guidano
il lavoro e l'impegno di chi non dimentica
di mettere le persone e le loro emozioni al
primo posto, cinque promesse fatte a chi il
viaggio in Toscana lo ricordera rivivendolo
ogni giorno, per tutta la vita.

EMPATIA

La Toscana, da sempre terra di incontro
e di scambio, mantiene viva la sua

predisposizione all’accoglienza; conosce
e vaincontro ai bisogni dei suoi visitatori,
rispondendo con cortesia, sensibilita ed
esperienza ad ogni necessita.

Le relazioni umane, come un SoOrriso
accogliente o una piccola attenzione
Su misura, cosi come le attivita che
favoriscono la socializzazione e Lo
scambio culturale, facendo sentire
l'ospite parte di una comunita, attivano
sensazioni di benessere mentale.
Empatia & Ulimpegno ad ascoltare
attivamente e a rispondere in modo
proattivo per dar vita ad esperienze di
viaggio nate da una reale considerazione
del benessere individuale di ogni ospite. E
la promessa di offrire spazi ed occasioni
utili alla costruzione di legami autentici.
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“In Toscana ¢’e tutlto
quello che posso desiderare.
Anche il mio equilibrio.”
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