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	Uffici e strutture al servizio del sistema economico della Toscana 

	Mosca, dopo New York e Shangai: cresce la rete delle sedi all’estero 

	Attività di ricerca, assistenza, ospitalità per imprenditori toscani e locali
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mosca 

Nel 2004 la Regione Toscana, attraverso la sua agenzia di promozione economica “Toscana Promozione”, ha iniziato un cammino finalizzato a creare un vero e proprio network di strutture capaci di presidiare aree estere di grande interesse economico per le aziende toscane. Prima tappa di questo percorso, New York, seguita dopo pochi mesi da Shangai e alle quali si aggiunge, adesso, Mosca. Un’impresa importante, resa possibile dalla stretta collaborazione tra il Governo regionale e il gruppo bancario Mps che, negli stessi locali delle sedi estere, sta aprendo i suoi uffici di rappresentanza. In queste strutture, il sistema Toscana è, così, presente al gran completo: istituzioni, imprese, finanza e banche.

Le sedi estere del sistema economico regionale offrono, agli operatori toscani, uffici e strutture per rispondere alle esigenze di chi intende investire all’estero: dai servizi informativi di base, alle indagini di mercato, passando per le analisi valutative, le liste di potenziali clienti e l’assistenza legale, fiscale, aziendale e commerciale. A disposizione degli imprenditori ci sono computer, stampanti, fotocopiatrici, fax, un servizio di videoconferenza via Internet. Nelle sedi estere è possibile, inoltre, organizzare seminari, incontri, conferenze e piccoli eventi promozionali.

New York

Aperto nel marzo 2004, l’ufficio di New York si trova in Delmonico Plaza (55 East/59th Street) e ha inaugurato il network delle strutture estere toscane. Responsabile della struttura è Angela Carabelli. Dal 2004 ad oggi, sono stati 376 i quesiti di varia natura rivolti alla struttura di New York: dalla richiesta di assistenza per la promozione a quelli relativi agli aspetti legali e commerciali. Domande provenienti da tutti i settori dell’economia toscana ma, specialmente, da quelli delle Piccole e medie imprese (Pmi) (55,1%) e dell’agroalimentare (26,1%). Le richieste principali rivolte dagli imprenditori toscani sono quelle di assistenza e ricerca di agenti, distributori e operatori statunitensi (27,8%); informazioni su legislazione, norme commerciali, fiscali e doganali (20,6%); consulenze orientative di mercato e informazioni su eventi e fiere (17,2%); informazioni su dogane e trasporti (15,0%). Dal gennaio 2005, inoltre, sono stati realizzati 12 progetti speciali dedicati, in particolare, ai settori dell’agroalimentare e della Pmi: organizzazione di conferenze stampa di presentazione dei settori produttivi toscani; supporto, ospitalità ed introduzione al mercato americano di delegazioni economiche organizzate delle associazioni di categoria e dalle Province; supporto alle aziende che hanno partecipato a fiere o ad eventi organizzati da Toscana Promozione. Per il primo semestre del 2005 la gestione della sede ha comportato un costo di poco inferiore ai 28.700 euro.

Shangai

Dopo New York, Shanghai: nel novembre 2004 è stata inaugurata la sede della Toscana in Cina. Situato al 19° piano della Unit 1913, Building n.1, Corporate Avenue 222, Hubin Road, l’ufficio cinese prosegue l’impegno della Regione di dare una risposta concreta e tempestiva alla domanda di presenza, di efficienza e di qualità posta dal mondo dell’imprenditoria toscana. Responsabile della struttura è Valeria Luo.

Ad oggi sono 242 le richieste rivolte all’ufficio di Shangai. Domande provenienti da tutti i settori dell’economia toscana ma, principalmente, dalle Pmi (57,1%), dell’agroalimentare (15,9%) e del turismo (8,2%). Tra i quesiti ricorrenti: assistenza e ricerca di agenti, distributori e operatori cinesi (29,5%); consulenze orientative di mercato e informazioni su eventi e fiere (24,4%) e informazioni su legislazione, norme commerciali, fiscali e doganali (16,6%).

Nei primi due quadrimestri del 2005, inoltre, sono stati realizzati 19 progetti speciali dedicati, in particolare, ai settori del Turismo e della Pmi: organizzazione di incontri bilaterali (workshop) tra operatori cinesi e toscani; organizzazione di seminari; supporto, ospitalità ed introduzione al mercato cinese di delegazioni economiche organizzate delle associazioni di categoria e dalle Province. I costi di gestione dell’ufficio, per il primo semestre 2005, ammontano a poco più di 23.800 euro.

Bruxelles 

Aperta da 7 anni come ufficio di collegamento con le istituzioni dell'Unione europea, la sede della Regione a Bruxelles si è presto trasformata in una vera e propria rappresentanza istituzionale. Ubicata nel centro del quartiere europeo (Rond Point Schuman 14), di fronte alla presidenza della Commissione e la Consiglio dell'Unione, intrattiene rapporti quotidiani con tutte le istituzioni comunitarie, con la rappresentanza permanente italiana e con le altre 254 rappresentanze regionali, offrendo assistenza al presidente e a tutti i membri del governo regionale nel corso dei loro sempre più frequenti impegni europei.

Nel 2004 ha ospitato, oltre ad una seduta straordinaria della giunta regionale, 28 missioni del presidente o degli assessori, 90 missioni di funzionari, 85 delegazioni di istituzioni toscane (consiglio regionale, province e comuni capoluogo, università, associazioni di categoria, organizzazioni non governative) alle quali assicura assistenza. Il responsabile della sede è Mario Badii. Il budget annuo è di 60 mila euro. 
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